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Bu arastirmada son yillarda artan inemi nedensyle "Kapsayser Liderlik" kavrams ele alinarak web of S cience- WOS vers tabaninda yillar
itibarivle yapilan calismalarim bir edilimi tespit edilmeye calisilmstr. Bu dogrultuda yapilan arastirmada 1992-2024 yillar: arasmda
yapulmis olan 3876 adet calisma bibliyometrik analiz ile incelenmis ve elde edilen buloular yorumlanmistir. Son yillarda kavrama olan
tginin_arttig ve buna bagh olarak diinya genelinde pek cok jilkede konu ile ilgili cesitli calismalarmn arttigs tespit edilmistir. Y apilan
analizlerle kapsayicr liderlife ile iloili en cok calismanin yapildidy iilkeler, arastirmacilar, kurumlar, atiflar vb. dediskenler incelenmis ve
kapsayict liderlife kavrammin onemi anlasilmaya sayret gisterilmistir. Arastirma buloularinim bu alanda arastirma vapmak isteven gelecee
arastimacilara isik tutmase ve Tiirkge literatiire katk sadlamas: hedeflenmektedir.
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ABSTRACT

In this research, the concept of "Inclusive I eadership" was discussed due to its increasing importance in recent years, and an effort was made
to_identify trends in the studies conducted over the years in the Web of Science (WOS) database. The research examined 3876 studjes
carried out between 1992 and 2024 using bibliometric analysis, and the findings were interpreted. 1t has been determined that interest in
the concept bas increased in recent years, leading to a rise in various studies on the subject across many countries worldwide. Through the
analysis, the countries, researchers, institutions, and citations where the most studies on inclusive leadership have been conducted are identified.
Variables were examined, and efforts were made to understand the significance of the concept of inclusive leadership. This research aims to
provide insights for futnre researchers wishing to explore this field and to contribute to Turkish literature.
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1. GIRIS

Ginimizde Orgiitler hizli degisen isgiicii piyasalarinda daha etkin insan kaynaklart yonetimi igin farkl
Ozelliklere sahip isgérenleri istthdam etmek durumundadirlar. Farkll dil, din, irk, gelenek, kiltir vb.
Ozelliklere sahip calisanlarin, 6rglitlerde uyumlu calisabilecekleri bir ortam olusturma zorunlulugu 6rgiit
yoneticileri icin her zamankinden daha fazla 6nem kazanmakta ve daha cok emek ve zaman gerektirmektedir.
Kiresellesme ile artan ulasim ve iletisim imkanlati ¢ok farkli cografyalardan isgérenlerin 6rgtitlerde istthdam
edilmelerine olanak saglamaktadir. Bu durum orgiitlerde yoneticilerin, degisen isgiicti 6zelliklerine uygun
davranislar géstermeleri gerekliligini dogurmaktadir. Kapsayict liderlik, bu yoniiyle 6rgiitlerde farklt bireysel
Ozelliklere sahip isgorenlerin farkliliklarini bir deger olarak gérerek onlarin kararlara katimalarini, rgiite
uyum saglamalarint ve Orgiitsel performans icin yiiksek caba gdstermelerini tesvik edecek bir 6rgiitsel
ortamin hazitlanmasini amaclamaktadit.

Bu arastirmada kapsayici liderlik kavrami ele alinmis, kavramsal tanimlamanin yani sira Web of Science
(WoS) veri tabanindan alinan verilerle bibliyometrik analiz yapilmustir. Yapilan analizler sonucunda kavramla
ilgili galigmalarin yillar bazinda arttig1 tespit edilmistir. Ayrica bu arastirma sayesinde diger aragtirmacilarin
dikkatlerini kapsayict liderlik tizerine ¢ekmek, bu alanda yeni aragtirmalar yapmalarini tercih edebilecek
diizeyde biling ve farkindalik olusturmak istenmistir

Yapilan literatiir arastirmalarinda goriildiigii tizere son yillarda kapsayict liderlik kavramina artan bir ilgi s6z
konusudur. Bu aragtirmanin amact kapsayici liderlik ile ilgili akademik ¢alismalarin bibliyometrik analizini
yaparak asagidaki arastirma sorularina cevap aramaktir;

1-  Kapsayici liderlik ¢alismalari yillara gbre nasil bir gelisme gdstermektedir?

2- Kapsayict liderlik ile ilgili ¢alismalar en ¢ok hangi iilkelerde yapilmaktadir?

3-  Kapsayict liderlik ile ilgili alanda en ¢ok ilgi duyulan calismalar kimler tarafindan yapilmistir?
4-  Kapsayict liderlik ¢alismalarinin tirlere gore dagilimi nasildir?

5-  Kapsayict liderlik ile ilgili calismalarda ortak yazarlar kimlerdir?

6- Kapsayict liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarda en ¢ok atif alan arastirmalar hangileridir?

7-  Kapsayict liderlik ¢alismalarinda en ¢ok atif alan arastirmalar hangi tilkelerde yapilmistir?

8- Kapsayict liderlik ile ilgili calismalar en ¢ok hangi tiniversitelerde yapilmugtir?

9-  Kapsayict liderlik ¢alismalarinda en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler hangileridir?

1.1. Aragtirmanin Amaci

Bu arastrmanin temel amact, kapsayict liderlik kavramina iliskin uluslararast akademik literatiiriin
bibliyometrik analizini yaparak, kavramin yillar icindeki gelisim seyrini, arastirma egilimlerini ve bilimsel ag
yapisint ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, Web of Science (WoS) veri tabaninda 1992-2024 yillari arasinda
yayimlanan kapsayict liderlik temalt 3876 ¢alisma incelenmistir.

Arastirmada; kapsayict liderlik ¢alismalarinin yillara gére dagilimi, en ¢ok yayin yapilan tilkeler, en tiretken ve
en ¢ok atif alan yazarlar, 6nde gelen kurumlar, yayin tiirleri, ortak yazarlik iligkileri ve kavramla iligkili anahtar
kelimeler analiz edilmistir. VOSviewer yazilimi kullanilarak gerceklestirilen bibliyometrik haritalama ile
kapsayict liderlik literatiiriniin yapisal dinamikleri, is birligi aglari ve tematik yogunlasma alanlari
gorsellestirilmis ve yorumlanmustur.

Bu baglamda calismanin amaci, kapsayict liderlik alanindaki bilimsel tretimin genel bir fotografint sunarak
alanin mevcut durumunu ortaya koymak, gelisim yonini gérinir kilmak ve gelecekte bu alanda yapilacak
calismalara yon verici bir cerceve olusturmaktir.

1.2. Aragtirmanin Onemi

Bu arastirma, kapsayici liderlik literatiirini sistematik ve biitlinctl bir bakss acistyla ele alarak alandaki bilgi
birikimini haritalandirmast bakimindan énemli bir katki sunmaktadir. Ozellikle kapsayict liderlik gibi ok
boyutlu ve hizla gelisen bir konunun bibliyometrik yontemlerle analiz edilmesi, alandaki arastirma
bosluklarinin, yogunlasma noktalarinin ve ihmal edilen temalarin belirlenmesine imkan tanimaktadir.

Calismanin 6nemi birkag agidan degerlendirilebilir. Oncelikle, kapsayict liderlikle ilgili kiiresel akademik
egilimleri ortaya koyarak bu alanda calisan arastirmacilar i¢in kapsamlt bir referans kaynag sunmaktadir.
Ikinci olarak, Tirkiye’'nin kapsayict liderlik literatiriindeki konumunu nicel verilerle géstererek Tirk

62



Esra BILDIRICI CALIK

akademisyenlere bu alandaki potansiyel gelisim alanlarini goriintr kilmaktadir. Ugiincii olarak, yoneticiler ve
uygulayicilar acisindan kapsayici liderlik kavraminin Srglitsel performans, inovasyon, psikolojik glivenlik ve
calisan bagliligi gibi c¢iktilar Uzerindeki Onemine dikkat ¢ekerek uygulamaya dontik farkindalik
olusturmaktadir.

Son olarak bu arastirma, kapsayici liderlik alaninda yapilacak yeni ampirik ve teorik ¢alismalar i¢in bir yol
haritast sunmakta ve ilgili literatiiriin gelecekte daha sistematik, derinlikli ve ¢esitli yontemletle ele alinmasina
katki saglamaktadur.

2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma, kapsayict liderlik literatiiriiniin tarihsel gelisimini, yapisal 6zelliklerini ve bilimsel etkilesim
aglarint ortaya koymayt amaclayan tanimlayict nitelikte bibliyometrik bir arastirma modeli ¢ergevesinde
kurgulanmistir. Calismada nicel arastirma yaklagimi benimsenmis ve bibliyometrik analiz yontemi
kullanddmustir. Bu kapsamda, kapsayict liderlik konusuna iligkin bilimsel yayinlar Web of Science veri
tabanindan elde edilerek sistematik bir sekilde analiz edilmistir. Analiz siirecinde yayinlarin yillara gbre
dagilimy, tlkeler, yazarlar ve kurumlar agisindan tretim diizeyleri, atif yapilari, is birligi aglar1 ve anahtar
kelime yogunlasmalari incelenmistir. Verilerin analizinde VOSviewer yazilimindan yararlanilarak performans
gostergelerine dayali nicel analizler ile bilimsel haritalama teknikleri birlikte kullanilmig, bdylece kapsayict
liderlik literatiiriinin gelisim seyri, tematik kiimelenmeleri ve bilimsel iletisim yapist bitiinciil bir bakis
acistyla ortaya konulmustur. Bu model sayesinde, alandaki arastirma egilimleri ve akademik yogunlagsma
alanlari nesnel veriler 1s181nda degerlendirilerek literatiirin mevecut durumu sistematik bir bigcimde analiz
edilmistir.

Degisen dinya, degisen nesil yeni yonetim anlayislarini beraberinde getirmektedir. Yeni yonetim
anlayislarindan biri olan isyeri kapsayiciliginin olusmast i¢in gerekli oldugu distntlen kapsayict liderlik
kavrami son yillarda artan 6nemi nedeniyle siklikla incelenen konulardan biri haline gelmistir. Kiiresellesen
diinyada rekabetin sturlar Gtesine kaymast ve rekabetin artmasi 6rgltleri farklt dil, din, 1rk, gelenek, kiiltir
vb. 6zelliklere sahip calisanlari bir arada ve uyum icinde calistirma gerekliligini dogurmustur. Farkliiklart
yonetebilen bunun yant sira farkliliklart tesvik eden, farkliliklara deger veren liderlik anlayisinun gerekliligi
kapsayict liderligi dogurmustur. Isletmelerin pazardaki ani degismelere ayak uydurabilmesinin énciilii olan
kapsayici liderlik kavraminin 6neminin anlasilmasi gerektigi distniilmektedir. Bu yoniiyle yapian aragtirma
ile sonraki ¢alismalarda bagka arastirmacilara rehber olmak amaclanmistir.

Calismada Web of Science veri tabanindan elde edilen son 32 yilik (1992-2024) yayinlar incelenerek
bibliyometrik analiz yapilmistir. Bibliyometrik analiz arastirmacilara arastirdiklart konularla ilgili ayrintilt bilgi
sunarken aynt zamanda uluslararast bilimsel etkinlikleri 6l¢mek icin kullanilmaktadir (Ulukék & Arar, 2020;
Yildiz & Aykanat, 2017). Yapilan bibliyometrik analiz ile kapsayict liderlik kavramina yillar icinde artan ilgi
tespit edilmistir. Ayrica kapsayict liderlik ile ilgili calismalarin en ¢ok hangi tlkelerde ve hangi arastirmacilar
tarafindan yapildig: tespit edilmistir. Arastirmada anahtar kelime analizi, yazar atif analizi, tilke atif analizi vb.
cesitli analizlere yer verilmistir. Calismada 27.03.2024 tarihinde Web of Science- WOS veri tabanindan
“Inclusive Leadership” kelimesi taranarak 3876 calismaya ulagimistir. Bu calismalarin incelenmesinde
VOSviewer programindan yararlanilmis ve gorsellestirme yapilarak yorumlanmistir.

2.2. Aragtirmanin Kavramsal Cergevesi

2.2.1. Kapsayict Liderlik

Kapsayict lider, her bir bireyin 6rgiite katkilarint benzersiz bulan, Srgiitte farkliliklara ve farkls fikirlere actk
olan, ulagilabilir liderdir (Erkal, 2023). Bu yoniyle kapsayict liderler Ozellikle farkli Gzelliklere sahip
isgorenlerin istthdam edildigi Orgiitlerde Srgiitsel amaglara calisanlarin yénlendirilebilmesi ve Orgltteki is
ortaminin sagliklt olabilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Kapsayict liderlik ¢alisanlar arasindaki farkliiklars
tanima, farkliliklar1 degerli bulma ve karar alma sireclerine katiimlarini tesvik etmek olarak
tantmlanmaktadir (Cohen, 2022; Mor Barak, 2015). Kapsayict liderligin; bulunabilitlik, erisilebilirlik ve aciklik
olmak tizere Gi¢ alt boyutu bulunmakta ve yapilan ampirik ¢alismalarda siklikla bu boyutlar ele alinmaktadir
(Ahmed vd., 2021; Buskirk, 2020; Choi vd., 2017; Jin vd., 2017; Li, 2021; Zhao vd., 2020). Bulunabilirlik,
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liderin c¢aliganlart icin ne Ol¢lide mevcut oldugunu gosterirken erisilebilirlik, calisanlarin lidere her an
ulasabilme derecesidir. Aciklik ise liderin ¢aliganlarini fikir ve gériis sunmaya ne Sl¢tide tegvik ettigini ifade
etmektedir (Sung, 2021). Ozellikle farkls iggiicii profiline sahip orgiitlerde bu ti¢ 6zellige sahip yoneticilerin
olmasi isgorenlerin Grgiitlerine olan bagliliklarini artirirken ayni zamanda is ortaminda meydana gelmesi
muhtemel catismalarin daha hizli ve dogru bir sekilde ¢6zllmesine de uygun zemin hazirlanmis olabilir.
Kapsayici lider, 6rgiitlerde farkl 6zelliklere sahip ¢alisanlarin bu farkldiklarint yénetip, ondan istifade etmeye
calismanin yant sira farkliiklart tesvik eden lider olarak da ifade edilebilir.

Kapsayict liderlik, calisanlarin ihtiyaclarina odaklanarak calisanlarin katkilarini 6nemseyen, calisanlarin
basarisizlik ya da hatalarint benimseyen iliskisel bir liderlik tirtdir (Polat ve Celik, 2023). Kapsayict liderlik,
farklt g6riis ve bakis acilar icin giivenli bir ¢alisma ortamu yaratirken aynt zamanda benzersizlik ve aidiyet
duygusuna dayal adaleti tesvik etmektedir (Korkmaz vd., 2022). Kapsayict liderler, ¢alisanlarinin ¢abalarini
takdir etmekte, sahip olduklar bilgiyi 6rglitle paylasmakta, ekip iyelerinin sorumluluk alma ve 6rgiite
uyumlarini artirmak icin ekip dyeleri ile birlikte ¢alismaktadirlar (Erkal, 2023). Béyle liderlerin oldugu
Orgltlerde isgérenler, farkliliklarindan dolayt dislanmayacaklarint bilmekte, yapacaklari hatalarin hos
gorilecegini ve 6rgutsel hedefler dogrultusunda daha fazla gayret géstermeleri gerektigini hissetmektedirler

Kapsayict liderlik ile ilgili ampirik calismalar incelendiginde 6rgltler acisindan pek ¢ok olumlu ¢iktiya
sebebiyet verdigi tespit edilmistir. Kapsayici liderlik; rgtitsel baglilik, performans ve is tatminini olumlu
etkilemekte (Sung, 2021; Xiaotao vd., 2018), psikolojik rahatlik saglamada (Javed vd., 2019; Randel vd., 2018;
Zhao vd., 2020), ise adanmay: artirmada (Bao vd., 2022; Sprouse, 2021), inovatif is davranislarint artirmada
(Javed vd., 2019; Mendelsohn,2021; Zhong vd., 2022) olduk¢a énemli faydasinin oldugu tespit edilmistir.
Kapsayict liderligin ayrica 6rglitsel vatandaslk davranist (Tran & Choi, 2019; Younas vd., 2021), 6rgttsel
baglilik (Buskirk, 2020; Mendelsohn, 2021) ve takim performanst (Jolly & Lee, 2021; Erkal, 2023) tGzerinde
de pozitif etkileri bulunmaktadir.

3. BULGULAR

3.1. Kapsayici Liderlik Calismalarinin Yillara Gére Dagilimi

Bilimsel calismalarin basliklarina ve anahtar kelimelerine bakilarak Web of Science veri tabaninda yapilan
sorgu neticesinde 1992-2024 dénemine ait "Kapsayict Liderlik" ile ilgili toplam 3876 adet yayin yapildig:
tespit edilmigtir. Bu yayinlarin yillara iliskin dagihimi Sekil 1°de gosterilmistir. Sekil.1'de gorildugt tzere
kapsayici liderlik ile ilgili en fazla ¢alisma 530 arastirma ile 2022 yilinda yapilmis olmakla birlikte son yillarda
kapsayict liderlik ile ilgili daha fazla ¢alisma literatiire eklenmistir.
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3.2. Kapsayici Liderlik Caligmalarinin Ulkelere Gore Dagilimi

Kapsayicr Liderlik ¢alismalarinin yapildigr iilkelere gore analiz edilmesi ile elde edilen Tablo.1 asagida
sunulmusgtur. Tablo 1'de Kapsayict Liderlik ile ilgili en sik arastirmalarin yapilmis oldugu ilk 10 tlkeye yer
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verilmistir. WOS verilerine gbre toplamda 131 farkl tilkede kapsayict liderlik ile ilgili gesitli galismalar
yapilmustir. Ttrkiye bu siralamada 43 yayin ile 21. sirada yer almustir.

Tablo 1.
Kapsayicr Liderlik Caligmalarinin Ulkelere Gire Dagilm

Ulke Yayin Sayis1
1 Amerika Birlesik Devletleri 1648
2 1ngiltere 529
3 Avustralya 365
4 Kanada 285
5 Cin Halk Cumbhuriyeti 217
6 Giney Afrika 188
7 Ispanya 151
8 Hindistan 109
9 Hollanda 101
10 Almanya 91

3.3. Kapsayici Liderlik Caligmalarinin Yazarlara Gore Dagilimi

Kapsayict Liderlik ile ilgili literatiire katkt yapan ilk 10 yazar asagida Tablo 2'de gosterilmistir. Kapsayict
liderlik ile ilgili arastirma yapan 11136 arastirmact arasinda en ¢ok yayin yapan Robin Hambleton'un15
yayinuna 39 atif yapilmugtir.

Tablo 2.
Rapsaywc: Liderlik Calsgmalarmm Y azarlara Gore Dagilin

Ulke Yayin Sayis1 Atif Sayis1
1 Robin Hambleton 15 39
2 Trish Haffotd-Letchfield 10 39
3 George Theoharis 9 225
4 Umesh Sharma 9 127
5 Basharat Javed 8 433
6 J. Catlscon 8 350
7 Kim Fong Poon-Mcbrayer 8 61
8 Inmaculada 8 42
9 James Mcleskey 7 207
10 Fugiang Zhao 7 174

3.4. Kapsayici Liderlik Calismalarinin Tiirlerine G6re Dagilim

Kapsayict Liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarin titlerine gore siralanist agagida Tablo 3'de gosterilmektedir.
Kapsayict Liderlik ¢alismalarinin %86's1 makalelerden olusmaktadir.

Tablo 3.

Kapsaywc Liderlik Caltgmalarmm Tiirlerine Gore Dagilinn
Yayin Tiirleri Yayin Sayisi

1 Makale 3347

2 Kitap Bolimu 311

3 Inceleme Makalesi 206

4 Erken Erisim 198

5 Konferans Bildirisi 190

6 Editor Incelemesi 119

7 Diger (Kitap Incelemesi, 39

Kitap, Toplant1 notu vb.)

3.5. Ortak Yazar Analizi

Kapsayict liderlik ¢alismalar ile ilgili ortak yazarlik analizi sonucu elde edilen ag haritast asagida Sekil.2'de
gosterilmistir. Sekil 2.'de daire buytklikleri yazarlarin iligkide olduklart yazatlarin sayilarinin fazlaligina gore
degisirken daire aralarindaki cizgiler ise birbitleriyle iligkili olan yazarlari gostermektedir. Yazarlarin ortak
yazarlik analizine gére, en fazla baglantilt ve is bitligi yapan yazarlari tespit etmek tzere en az 2 yayin kriteri
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belirlenerek ag haritast olusturulmustur. En ¢ok atif alan yazarlar 1680 auf ile Kristina Potocnik, 617 auf il
Lynn M. Shore ve 593 atif ile Dario Alfe'nin en baglantili yazarlar olmadigi gorilmektedir. En ¢ok eser
treten yazarlar da en baglantili yazarlar arasinda gérinmemektedir (sirastyla Robin Hambleton, Trish
Hafford-Letchfield ve Christine Cocker).
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Kapsayici liderlik calismalarinda yapilan arastirmalarda yazarlarin aldiklarr atiflara gére degerlendirmelerinin
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3.7. Ulke Atf Analizi

Kapsayici liderlik ile ilgili olarak yapilan aragtirmalar iilkelerine gére analiz edildiginde Sekil 4 elde edilmistir.
Ulke atif analizi asagida Sekil.4'de gosterilmistir. Yayinlarin mengei iilkelerine gore aldiklart atiflara dair ag
haritast olusturmak tizere bir tilke tarafindan en az 1 eser yaymnlanmasi ve 1 atif alinmasi kriteri kapsaminda
aralarinda iliski bulunan 93 gbzlem birimi tizerinden analiz yapimistir. 14 kiime, 876 baglant1 ve 5245 toplam
baglant: giicii tespit edilmistir. En fazla atif alan tilkeler ABD (25312 atif), Ingiltere (11066 atif) ve Avustralya
(3724 auf) olmustur. Toplam baglantt giicii acisindan ABD, Cin ve Pakistan ilk ticte yer almaktadir. Eser
sayist olarak ise siralama ABD (1623 yayin), Ingiltere (523 yayin) ve Avustralya (361 yayin) seklindedir.
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3.8. Kurumlarin Atif Analizi

Kurumlar arast atiflara dair ag haritast olusturmak tizere bir kurum tarafindan en az 2 eser yayinlanmasi
kapsaminda aralarinda iligki bulunan 703 gézlem birimi tzerinden analiz yapilmistir. Elde edilen bulgular
sekil 5’de gosterilmistir. Kapsayict liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarin hangi kurumlardaki arastirmacilar
tarafindan yapidig incelendiginde Toronto University (52 eser), Illinois University (49 eser) ve Monash
University (47 eser) en fazla yayinin hazirlandigt kurumlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. En fazla auf alan
yayinlarin kurumlart ise Edinburgh University (1904 atf), Rice University (1739 atif) ve Brunel University
(1699 attf) olmustur. Toplamda 33 kiime, 5956 baglanti ve toplam baglant: giici 8410 olarak tespit edilmistir.
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3.9. Anahtar Kelime Analizi

Kapsayici lidetlik kavrami ile ilgili ortak kelime analizi yapilarak elde edilen haritalamaya asagida Sekil 6'da
yer verilmistir. Kapsayict liderlik ile ilgili yayinlarda en stk kullanilan anahtar sézctiklere bakiddiginda 385
tekrar ile liderlik, 218 tekrar ile kapsayicilik, 192 tekrar ile farklilik ifadeleri basi cekmektedir. Toplam baglantt
giicti agisindan en glcli ifadelerde liderlik (997), kapsayicilik (605) ve farklilik (548) olmustur. En az 3 defa
gorilen ve aralarinda iligki bulunan 913 gézlem birimi ile yapilan analiz neticesinde toplam 24 kiime, 7289
baglant1 ve 9516 toplam baglanti glicii tespit edilmistir.
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4. TARTISMA ve SONUG

Kapsayict liderlik kavrami hizla degisen ginimiiz isglicti piyasalarinda Srgiitlerin sahip olmalart durumunda
rekabet istiinliigii saglayabilecek 6nemli yetkinliklerden birisidir. Isgiicii piyasast son yillarda hi¢ olmadigt
kadar ¢esitlenmistir. Bu durumda yoneticilerin farkli kisisel 6zellik ve yeteneklere sahip isgorenleri Orgiitsel
amaglar1 gerceklestirmek icin bir arada uyumlu olarak ¢alistirmalart ve ayni zamanda Srgiitsel hedefleri
gerceklestirmede bu  farkliliklart kullanmalari oldukca 6nemlidir. Bu durum liderlerin  ¢alisanlarinin
orgutlerine aidiyetlerini artirmaya yonelik ¢abalarinin yant sira onlari da karar siireclerine katarak Srgiitsel
faaliyetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde yiriitiilmesine olanak saglamaktadir.

Kapsayict liderlik kapsayict iklimlerin olusmasinda etkili olan bir liderlik tiirii olmasi nedeniyle Srgiitsel
ctktilar tizerinde olumlu etki olusturmaktadir. Bu durum kiiresellesen diinyada artan rekabet sonuncunda
yenilik yapmanin rekabet tstiinligi olusturdugu ve hayati 6nem tasidigt bir diinya pazarinda rgltleri
yakindan ilgilendirmektedir. Kapsayict 6rgiitleri yoneten kapsayici liderler isgbrenlere rahat ve kendilerini
mutlu hissedecekleri ¢alisma ortamlart olusturmalari, onlara adil ve esit muamele géstermeleri, onlari karar
alma stireclerine katmalart vb. uygulamalarla ¢alisanlarin i¢ girisimcilik ruhlarinin ortaya ¢itkmasini saglamakta
ve bu durum da 6rgilitlere inovasyon olarak yansimaktadir.

Son yillarda kiiresellesen dinya yeni yonetim anlayislarint da beraberinde getirmistir. Yeni yonetim
anlayislarindan biri olan isyeri kapsayiciligini tesvik eden kapsayict liderlik kavraminin incelenmesine yonelik
calismalarin sayisinda artis oldugu yapilan bibliyometrik analizle tespit edilmistir. Web of Science veri
tabaninin verileri ile yapilan aragtirmaya goére diinya genelinde 131 farkli tilkeden arastirmaciar kapsayict
liderlik kavramu ile ilgili cesitli arastirmalari son 32 yilda yapmustir. Ttrkiye ise bu 131 tlke arasinda 21. sirada
yer almaktadir.

Bu calismada yapilan bibliyometrik analiz ile kapsayici liderlik literatiirc WoS veri tabanindan alinan verilerle
incelenmis olup yapilan ¢alismalarda hangi anahtar sézctiklerin tercih edildigi, hangi yazarlarin ortak yazar
olarak birlikte calisma yaptigi, hangi iilkelerde ¢alismalarin yogunlastigi ve en ¢ok atif alan ¢alismalart kimlerin
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yaptigt vb. sorularin cevabt aranmustir. Elde edilen bulgularla kapsayici liderlik ile ilgili farkindalik olusturmak,
yeni aragtirmalar icin rehber niteliginde bilgiler sunarak hangi calismalarin incelenmesi gerektigini ifade
etmek ve yol géstermek hedeflenmistir. Kapsayici liderlik ile ilgili yapilan literatiir arastirmasinda ¢ok sayida
ampirik calismaya denk gelinmesinden dolayr kavramin farkli sektorlerde yapilacak gesitli aragtirmalara da
elverisli oldugu ve isletme literatiiriine bu tir ¢aligmalarin katki sunacagi distintilmektedir.

Yapilan analiz neticesinde elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir;

Yillar itibariyle en fazla yayin 2022 yilinda 530 yayin ile yapilmugtir.

Yayinlarda en ¢ok makale tercih edilmis ve 3347 makale hazirlanmigtir.

1648 aragtirma ile alanda en ¢ok yayin Amerika Birlesik Devletleti'nde yapilmustir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde hazirlanan calismalar ayni zamanda 25312 auf ile en fazla atifin
yapildigt tlke olmustur.

Kapsayict liderlik ile ilgili en ¢cok yayint 15 yayin ile Robin Hambleton yaparken en ¢ok atift ise 1680
atif ile Kristina Potocnik almustir.

Kurumlar incelendiginde kapsayict liderlik ile ilgili en fazla calismanin yapildig kurum 52 eser ile
Toronto Universitesi olmustur.

Yapilan arastirmalarda en sik tekrarlanan anahtar kelimeler liderlik (997), kapsayicilik (605) ve
farklilik (548) olmustur.

Her aragtirmada oldugu gibi bu arastirmada da baz1 kisitlar vardir. Oncelikle aragtirma verileri sadece WOS
veri tabanindan elde edilmistir. Bundan sonraki c¢alismalar Scopus ve EBSCO gibi diger 6nemli veri
tabanlarinin da kullanmast 6nerilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

This study provides a comprehensive bibliometric analysis of the inclusive leadership literature using data
extracted from the Web of Science (WoS) database. Inclusive leadership has gained increasing attention in
recent years due to its relevance in managing workforce diversity and fostering inclusive organizational
climates. In today’s globalized and heterogeneous work environments, organizations are increasingly
employing individuals from diverse cultural, ethnic, religious, and social backgrounds. This diversity
necessitates leadership approaches that recognize, value, and leverage differences as strategic assets. Within
this context, inclusive leadership emerges as a crucial leadership style that promotes belongingness,
participation, fairness, and psychological safety.

The main objective of this research is to map the intellectual structure, evolution, and research trends of the
inclusive leadership literature from 1992 to 2024. A total of 3,876 publications indexed in WoS were analyzed
using bibliometric techniques and visual mapping tools via the VOSviewer software. Through this approach,
the study identifies publication trends over time, the most productive countries, institutions, and authors,
key thematic areas, and collaboration patterns. By offering a systematic overview, this study aims to guide
future researchers and contribute to the development of inclusive leadership scholarship, particularly within
the Turkish management literature.

From a conceptual perspective, inclusive leadership is defined as a leadership style characterized by
openness, accessibility, and availability. Inclusive leaders acknowledge and value employees’ unique
contributions, facilitate their participation in decision-making processes, and create an environment where
individuals feel both valued and respected. The literature emphasizes three main dimensions of inclusive
leadership: availability, accessibility, and openness. Availability refers to the extent to which leaders are
present and supportive; accessibility reflects the ease with which employees can reach their leaders; and
openness involves encouraging employees to express diverse ideas and perspectives without fear of
exclusion or negative consequences. Prior empirical studies have linked inclusive leadership with numerous
positive organizational outcomes, including increased job satisfaction, organizational commitment,
psychological safety, innovative work behavior, employee engagement, and organizational citizenship
behavior.

Methodologically, the study employed bibliometric analysis to systematically examine the development of
inclusive leadership research. The data were collected on March 27, 2024, by searching the term “Inclusive
Leadership” in the Web of Science database. Bibliometric indicators such as publication counts, citation
analysis, co-authorship networks, country and institutional contributions, and keyword co-occurrence were
used to reveal structural and thematic patterns within the literature. VOSviewer was utilized to visualize
these networks and identify research clusters.

The findings demonstrate a significant growth in inclusive leadership studies, particularly after 2015. The
year 2022 recorded the highest number of publications (530 studies), indicating a rapidly increasing academic
interest. This trend reflects the growing recognition of inclusive leadership as a critical component of
contemporary leadership and diversity management practices. In total, scholars from 131 different countries
have contributed to the inclusive leadership literature, showing its global relevance. However, the
distribution of publications is uneven across countries.

The United States emerged as the leading contributor, with 1,648 publications and 25,312 citations. It is
followed by the United Kingdom, Australia, Canada, and China. These countries not only produce the most
research but also receive the highest number of citations, reflecting their influence in shaping the conceptual
and empirical development of the field. Turkey, with 43 publications, ranks 21st, indicating a growing but
still developing contribution to this area. This highlights the potential for Turkish scholars to further engage
in and contribute to inclusive leadership research, especially through empirical studies in different
organizational contexts.

The analysis of prolific authors revealed that Robin Hambleton has produced the highest number of
publications (15), whereas Kristina Potocnik, Lynn M. Shore, and Dario Alfe are among the most influential
authors in terms of citations. Interestingly, the most productive authors are not always the most
interconnected in co-authorship networks, suggesting that research productivity and collaboration intensity
are not necessarily aligned. The co-authorship analysis also showed that inclusive leadership research is
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organized into several fragmented clusters, indicating the presence of different research communities that
are not fully integrated.

In terms of publication types, the majority of the studies (86%) are journal articles, which demonstrates the
strong academic orientation of the field. Other types include book chapters, review articles, conference
papers, and early access publications. This distribution indicates that inclusive leadership is primarily
discussed and developed through peer-reviewed journal platforms, reinforcing its status as an established
and evolving research topic in management and organizational studies.

The institutional analysis revealed that the University of Toronto, the University of Illinois, and Monash
University are among the most productive institutions in terms of publication numbers. However,
institutions such as the University of Edinburgh, Rice University, and Brunel University have received the
most citations. This suggests that some institutions contribute through high-impact research, even if their
publication volume is relatively lower.

Keyword co-occurrence analysis provided insights into the conceptual focus of inclusive leadership studies.
The most frequently used keywords include “leadership,” “inclusion,” and “diversity.” These keywords are
strongly interconnected, highlighting the central role of inclusive leadership within the broader diversity
management and organizational behavior literature. Other associated themes include employee engagement,
organizational justice, psychological safety, and innovative behavior. The results indicate that inclusive
leadership is increasingly being examined as a driver of positive organizational climate and performance,

particularly in relation to employee well-being and innovation.

The study concludes that inclusive leadership is not only a leadership style but also a strategic capability that
enables organizations to effectively manage diversity and enhance performance. As modern organizations
face increasing demographic, cultural, and generational diversity, the role of inclusive leaders becomes even
more critical. By fostering a sense of belonging while respecting individual uniqueness, inclusive leaders
contribute to sustainable organizational success.

Despite its contributions, the study has certain limitations. The data were collected only from the Web of
Science database, which may exclude some relevant publications indexed in other databases such as Scopus
or EBSCO. Future studies are recommended to include multiple databases to provide a more
comprehensive view of the field. Additionally, while this research focuses on bibliometric patterns, future
research could integrate more qualitative and content-based analyses to deepen the understanding of
theoretical and methodological trends in inclusive leadership studies.

Overall, this study provides a valuable roadmap of the inclusive leadership literature and offers important
insights for scholars, practitioners, and policymakers. It highlights the growing academic significance of
inclusive leadership and encourages further research, especially in underrepresented regions such as Turkey.
By doing so, it contributes to the development of more inclusive, ethical, and human-centered organizational
practices.

74



